2
Продовження додатка 4

Додаток 4 
до Акта, складеного за результатами проведення планового (позапланового) заходу державного нагляду (контролю), щодо дотримання суб’єктом господарювання вимог законодавства у сфері організації та проведення азартних ігор

Перелік 
питань щодо проведення заходу державного нагляду (контролю) 
стосовно дотримання суб’єктом господарювання вимог законодавства 
до діяльності у сфері організації та проведення букмекерської діяльності

	№
з/п
	Питання щодо дотримання 
суб’єктом господарювання 
вимог законодавства
	Ступінь ризику суб’єкта господарювання
	Позиція суб’єкта господарювання щодо негативного впливу вимоги законодавства 
(від 1 до 4 балів)*
	Відповіді на питання
	Нормативне обґрунтування

	
	
	
	
	так
	ні
	не розглядалося
	



	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1
	Суб’єкт господарювання провадить букмекерську діяльність в Україні на підставі ліцензії на провадження діяльності з організації та проведення букмекерської діяльності з дотриманням вимог Закону та інших нормативно-правових актів у сфері регулювання букмекерської діяльності
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частини перша та друга, 
пункт 2 
частини четвертої статті 31 
Закону України
«Про державне регулювання діяльності 
щодо організації та проведення азартних ігор» (далі — Закон)

	2
	Суб’єкт приймає ставки на результати подій
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина третя статті 31 Закону

	3
	Суб’єкт господарювання не приймає ставок на результати віртуальних ігор чи подій, що створюються або результат яких визначається генератором випадкових чисел
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина третя статті 31 Закону

	4
	Суб’єкт не приймає ставки 
(не проводить парі) на віртуальні події 
та/або віртуальні ігри
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 6 
частини четвертої статті 31 Закону

	5
	Суб’єкт господарювання не приймає ставки (не проводить парі) на події, результат яких визначається за допомогою генератора випадкових чисел чи іншого обладнання, програмне забезпечення якого може створювати послідовність не пов’язаних між собою чисел
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 7 
частини четвертої статті 31 Закону

	6
	Суб’єкт господарювання не проводить парі, що не передбачені правилами участі в букмекерському парі або парі тоталізатора (правилами парі)
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 1 
частини четвертої статті 31 Закону

	7
	Суб’єкт господарювання не пропонує як виграш чи замість виграшу алкогольні напої, пиво, слабоалкогольні напої, вина столові чи тютюнові вироби або інше майно, володіння або розпорядження яким передбачає отримання відповідних дозволів або ліцензій
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 3 
частини четвертої статті 31 Закону;
підпункт 4 пункту 2 Наказу № 150

	8
	Суб’єкт господарювання не примушує відвідувачів до участі в парі
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 4 
частини четвертої статті 31 Закону

	9
	Суб’єкт господарювання не приймає ставки (не проводить парі) на події та/або ігри, що мають ознаки лотереї, не приймає ставки на результати розіграшів лотерей в Україні та/або інших державах
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 5 
частини четвертої статті 31 Закону

	10
	Суб’єкт господарювання не приймає ставки на події, що мають ознаки посягання на державний суверенітет і територіальну цілісність України, морально-етичні норми суспільства, конституційні права громадян
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина п’ята статті 31 Закону

	11
	Суб’єкт господарювання не проводить букмекерську діяльність з метою приховування (імітації) інших видів азартних ігор, передбачених Законом
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина шоста статті 31 Закону

	12
	У своїй діяльності організатор букмекерської діяльності проводить виключно ті види парі, що відповідають вимогам Закону, після отримання відповідної ліцензії та дотримується правил участі у букмекерському парі або парі тоталізатора (правил парі) і вимог законодавства
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 1 
частини першої статті 32 Закону

	13
	У своїй діяльності організатор букмекерської діяльності створив умови для ознайомлення гравців та відвідувачів з інформацією про рішення про видачу ліцензії на провадження букмекерської діяльності (дата та номер рішення, строк дії ліцензії) або з її засвідченою копією, правилами участі у букмекерському парі або парі тоталізатора (правилами парі)
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Підпункт «а» пункту 3 
частини першої статті 32 Закону

	14
	У своїй діяльності організатор букмекерської діяльності створив умови для дотримання умов укладення парі 
всіма гравцями відповідно до правил парі, що затверджені організатором букмекерської діяльності
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Підпункт «б» пункту 3 
частини першої статті 32 Закону

	15
	У своїй діяльності організатор букмекерської діяльності створив умови для ознайомлення гравців та відвідувачів з переліком (лінією) подій, на які приймаються ставки
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Підпункт «в» пункту 3 
частини першої статті 32 Закону

	16
	У своїй діяльності організатор букмекерської діяльності створив умови для ознайомлення гравців та відвідувачів з результатами подій
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Підпункт «г» пункту 3 
частини першої статті 32 Закону

	17
	У своїй діяльності організатор букмекерської діяльності створив умови для виконання інших обов’язків, передбачених Законом та законодавством про азартні ігри
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 4 
частини першої статті 32 Закону

	18
	Суб’єкт господарювання у відносинах з гравцями та/або відвідувачами, з дотриманням вимог Закону, правил участі у букмекерському парі або парі тоталізатора (правил парі) організатора букмекерської діяльності вилучав за необхідності подію з переліку (лінії) подій з обов’язковим поверненням зроблених гравцями ставок
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 1 
частини першої статті 33 Закону

	19
	Суб’єкт господарювання у відносинах із гравцями та/або відвідувачами, з дотриманням вимог Закону, правил участі у букмекерському парі або парі тоталізатора (правил парі) організатора букмекерської діяльності відмовляє у здійсненні виплат виграшів (призів) особі, яка не є гравцем та не має права отримувати такий виграш або ставку
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 2 
частини першої статті 33 Закону

	20
	Суб’єкт господарювання у відносинах із гравцями та/або відвідувачами з дотриманням вимог Закону, правил участі у букмекерському парі або парі тоталізатора (правил парі) організатора букмекерської діяльності відмовляє у здійсненні виплат виграшів (призів) та у поверненні гравцю зроблених ним ставок за наявності підстав, передбачених Законом України «Про запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення»
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 3 
частини першої статті 33 Закону

	21
	Суб’єкт господарювання у відносинах із гравцями та/або відвідувачами з дотриманням вимог Закону, правил участі у букмекерському парі або парі тоталізатора (правил парі) організатора букмекерської діяльності застосовує обмеження заборонити або обмежити доступ гравцю та/або відвідувачу до букмекерського пункту чи вебсайту, якщо така особа порушує громадський порядок, перешкоджає укладенню парі, здійсненню ставок або щодо якої виникла обґрунтована підозра в застосуванні методів, технологій, програм, прийомів, що можуть вплинути на результати виграшу, або яка перешкоджає здійсненню виплат виграшів, порушує правила участі у букмекерському парі або парі тоталізатора (правила парі), ображає честь і гідність відвідувачів, учасників, представників організатора букмекерської діяльності, третіх осіб, відмовляється від пред’явлення документа, 
що дає можливість достовірно встановити її вік, чи яка вчиняє інші дії, що перешкоджають нормальній діяльності організатора букмекерської діяльності
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 4 
частини першої статті 33 Закону

	22
	Суб’єкт господарювання письмово або в електронній формі надає гравцю протягом однієї доби обґрунтовану підозру, передбачену пунктом 4 частини першої статті 33 Закону, з наведенням фактів щодо такої підозри
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина п’ята статті 33 Закону

	23
	Суб’єкт господарювання дотримується інших обмежень у разі їх встановлення правилами участі у букмекерському парі або парі тоталізатора
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина друга статті 33 Закону

	24
	Правила парі суб’єкта господарювання містять порядок укладення парі між організатором букмекерської діяльності та гравцем або гравців між собою
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина третя статті 33 Закону

	25
	Правила парі суб’єкта господарювання розміщуються у букмекерському пункті та на вебсайті чи мобільному (програмному) додатку організатора букмекерської діяльності в разі здійснення букмекерської діяльності через мережу «Інтернет»
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина четверта статті 33 Закону

	26
	Операції з прийняття ставок у парі, повернення ставок у парі, а також операції з виплати виграшів (призів) у парі здійснюються виключно через букмекерські пункти, мобільні додатки або вебсайт організатора букмекерської діяльності в національній валюті та з обов’язковою фіксацією таких операцій в онлайн-системі
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частини перша 
та друга 
статті 34 Закону

	27
	У букмекерських пунктах організатора букмекерської діяльності забезпечено можливість приймати ставки, виплачувати виграші та здійснювати виплати в готівковій та безготівковій формі відповідно до законодавства
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Абзац перший частини десятої статті 36 Закону

	28
	При отриманні виплати виграшу (призу) або ставки, що підлягає поверненню у букмекерському пункті, гравець пред’являє документ, що підтверджує його особу, або інший документ відповідно до правил ідентифікації (верифікації), передбачених цим Законом та Законом України «Про запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення»
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина третя статті 34 Закону

	29
	Суб’єкт господарювання не здійснює виплату виграшу (призу), його еквівалента або повернення ставки будь-яким третім особам, у тому числі особам, на користь яких гравець пропонує здійснити виплату виграшу (призу), його еквівалента або повернення ставки (обмеження не поширюється на випадки звернення щодо повернення ставок, зроблених особою, яка не досягла 21-річного віку, недієздатною особою або особою, цивільна дієздатність якої обмежена, якщо особа, яка звертається за поверненням ставки, є її законним представником)
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина четверта статті 34 Закону;
підпункт 12 пункту 25 Ліцензійних умов провадження діяльності 
у сфері організації та проведення букмекерської діяльності в букмекерських пунктах та в мережі Інтернет,
затверджених постановою Кабінету Міністрів України 
від 21 грудня 2020 року № 1341
(далі — Ліцензійні умови)

	30
	Суб’єкт господарювання здійснює виплати виграшу (призу) або повернення ставки у строк, визначений правилами організатора букмекерської діяльності, але не пізніше десяти робочих днів 
з дня визначення отримувача виплати виграшу (призу) або ставки, що підлягає поверненню
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина п’ята статті 34 Закону

	31
	Суб’єкт господарювання 
продовжував строк, передбачений частиною п’ятою статті 34 Закону, не більше, ніж на десять робочих днів з обов’язковим повідомленням гравця, якому необхідно здійснити виплату виграшу (призу) або повернути ставку, про продовження такого строку із зазначенням причини такого продовження та часу здійснення виплати виграшу (призу) або повернення ставки
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина шоста статті 34 Закону

	32
	Суб’єкт господарювання проводить діяльність виключно у букмекерських пунктах та/або через мережу «Інтернет»
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункти 1, 2 частини першої статті 35 Закону

	33
	Суб’єкт господарювання не провадить букмекерську діяльність без дотримання вимог Закону та будь-яким чином, прямо не дозволеним Законом
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина друга статті 35 Закону

	34
	Суб’єкт господарювання здійснює букмекерську діяльність виключно в букмекерських пунктах, розміщених на території спеціальної гральної зони, на підставі ліцензії на провадження букмекерської діяльності відповідно до Закону
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина перша,
пункти 1–3
частини другої статті 36 Закону

	35
	Загальна площа приміщення букмекерського пункту становить не менше 50 (п’ятдесяти) квадратних метрів
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина третя статті 36 Закону

	36
	Букмекерські пункти організатора букмекерської діяльності не розташовані: 
	
	
	
	
	
	

	36.1
	безпосередньо у приміщеннях, в яких розміщено органи державної влади та органи місцевого самоврядування;
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 1 частини четвертої статті 36 Закону

	36.2
	безпосередньо у приміщеннях дошкільних закладів освіти, закладів загальної середньої освіти, позашкільної, спеціалізованої, вищої освіти та інших закладів освіти, у тому числі на території, де розташовані гуртожитки таких закладів;
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 2 частини четвертої статті 36 Закону

	36.3
	безпосередньо у приміщеннях закладів культури, у тому числі бібліотек, музеїв, театрів, виставкових галерей;
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 3 частини четвертої статті 36 Закону

	36.4
	безпосередньо у приміщеннях 
медичних закладів;
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 4 частини четвертої статті 36 Закону

	36.5
	безпосередньо у приміщеннях спеціалізованих дитячих розважальних центрів;
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 5 частини четвертої статті 36 Закону

	36.6
	безпосередньо у приміщеннях культових будівель та споруд, а також приміщеннях, що належать релігійним організаціям;
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 6 частини четвертої статті 36 Закону

	36.7
	у приміщеннях, що належать до житлового фонду, або інших приміщеннях жилих будинків, у тому числі багатоквартирних;
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 7 частини четвертої статті 36 Закону

	36.8
	в об’єктах незавершеного будівництва, кіосках, навісах і пересувних малих архітектурних формах, інших тимчасових спорудах для провадження підприємницької діяльності
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 8 частини четвертої статті 36 Закону

	37
	Суб’єкт господарювання в букмекерських пунктах має на праві власності або користування онлайн-систему, що відповідає таким вимогам: 
	
	
	
	
	
	

	37.1
	наявність механізму фіксування прийому, розрахунку та виплати виграшів укладеного парі;
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 1 частини п’ятої статті 36 Закону

	37.2
	наявність переліку (лінії) подій, на які пропонується укладення парі;
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 2 частини п’ятої статті 36 Закону

	37.3
	наявність методів захисту персональних даних гравця;
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 3 частини п’ятої статті 36 Закону

	37.4
	методи захисту від зовнішнього несанкціонованого втручання осіб у роботу онлайн-системи
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 4 частини п’ятої статті 36 Закону

	38
	Суб’єкт господарювання в букмекерських пунктах має на праві власності або користування онлайн-систему, що обов’язково пройшла інспектування суб’єктом сертифікації, внесеним Агентством ПлейСіті до переліку суб’єктів сертифікації
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 5 
частини п’ятої статті 36 Закону



	39
	Суб’єкт господарювання обладнав приміщення букмекерського пункту системою охоронної сигналізації
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина шоста статті 36 Закону; 
пункт 61 Ліцензійних умов

	40
	Суб’єкт господарювання визначив режим роботи букмекерського пункту з урахуванням дотримання вимог законодавства щодо забезпечення громадської безпеки і правопорядку, нормальних (звичних) умов життя для громадян, які проживають на суміжній та прилеглій до букмекерського пункту території, а також виконання вимог норм і правил, що регламентують граничний рівень звукового шуму та електромагнітного випромінювання
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина восьма статті 36 Закону;
пункт 33 Ліцензійних умов

	41
	У місцях розміщення букмекерських пунктів організатора букмекерської діяльності в доступному для гравців та відвідувачів місці розміщено інформацію про рішення про видачу ліцензії на провадження букмекерської діяльності (дата та номер рішення, строк дії ліцензії), відомості про ліцензію на відповідний букмекерський пункт, правила участі у букмекерському парі або парі тоталізатора (правила парі), режим та розклад роботи букмекерського пункту, а також інформаційні матеріали щодо ігрової залежності та відповідальної гри
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина дев’ята статті 36 Закону; 
пункт 2 Наказу № 150

	42
	Суб’єкт господарювання не встановлював у букмекерському пункті обладнання, що дає змогу гравцю самостійно без участі працівника організатора букмекерської діяльності зробити ставку, перевірити ставку, отримати виграш тощо
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Абзац другий частини десятої статті 36 Закону

	43
	Суб’єкт господарювання не встановлював в букмекерських пунктах гральне обладнання, що дає доступ, відтворює чи самостійно створює (генерує) віртуальні (штучні) події чи ігри, у тому числі за допомогою генератора випадкових чисел, а також не приймає ставки на такі події та ігри
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина одинадцята статті 36 Закону

	44
	Букмекерський пункт розміщено у приміщенні іподрому, який на підставі відповідної ліцензії має право проводити парі тоталізатора на змагання, що проводяться на іподромі, з метою організації та проведення азартних кінно-спортивних ігор (змагань) за правилами букмекерського парі 
або парі тоталізатора (правилами парі)
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина дванадцята статті 36 Закону

	45
	Провадження букмекерської діяльності через мережу «Інтернет» здійснюється організатором букмекерської діяльності відповідно до вимог Закону та законодавства у сфері організації та проведення азартних ігор виключно з використанням онлайн-системи організатора букмекерської діяльності, що відповідає вимогам Закону
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина перша статті 37 Закону

	46
	Організатор букмекерської діяльності здійснює свою діяльність у мережі «Інтернет» через онлайн-систему з використанням вебсайту, зазначеного у відповідному реєстрі, мобільних додатків для прийняття ставок, виплати виграшів, здійснення виплат у парі
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина друга статті 37 Закону

	47
	Організатор букмекерської діяльності, який здійснює діяльність через мережу «Інтернет», на праві власності або користування має онлайн-систему, що відповідає таким вимогам: 
	
	
	
	
	
	

	47.1
	наявність механізму фіксування прийому, розрахунку та виплати виграшів укладеного парі;
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 1 частини третьої статті 37 Закону

	47.2
	наявність переліку (лінії) подій, на які пропонується укладення парі;
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 2 частини третьої статті 37 Закону

	47.3
	наявність механізму ідентифікації гравця та його віку;
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 3 частини третьої статті 37 Закону

	47.4
	наявність методів захисту персональних даних гравця;
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 4 частини третьої статті 37 Закону

	47.5
	наявність методів захисту від зовнішнього несанкціонованого втручання осіб у роботу онлайн-системи
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 5 частини третьої статті 37 Закону

	48
	Організатор букмекерської діяльності, який здійснює діяльність через мережу «Інтернет», на праві власності або користування має онлайн-систему, що обов’язково пройшла інспектування суб’єктом сертифікації, внесеним Агентством ПлейСіті до переліку суб’єктів сертифікації 
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 6 
частини третьої статті 37 Закону


	49
	Організатор букмекерської діяльності, який здійснює діяльність через мережу «Інтернет», приймає ставки від осіб, які перебувають на території України або за її межами, відповідно до вимог Закону та інших нормативно-правових актів
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина четверта статті 37 Закону

	50
	Вебсайт та доменне ім’я організатора букмекерської діяльності, який здійснює діяльність через мережу «Інтернет», належать на праві власності або користування організатору букмекерської діяльності 
або його засновнику (учаснику), який прямо або опосередковано здійснює контроль над таким організатором
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина шоста статті 37 Закону

	51
	Організатор букмекерської діяльності, який здійснює діяльність через мережу «Інтернет», забезпечив наявність на вебсайті достовірної інформації державною мовою (за бажанням організатора букмекерської діяльності — іншими мовами) про повне найменування організатора 
букмекерської діяльності згідно з установчими документами
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 1 
частини сьомої статті 37 Закону

	52
	Організатор букмекерської діяльності, який здійснює діяльність через мережу «Інтернет», забезпечив наявність на вебсайті достовірної інформації державною мовою (за бажанням організатора букмекерської діяльності — іншими мовами) про місцезнаходження організатора букмекерської діяльності
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 2 
частини сьомої статті 37 Закону

	53
	Організатор букмекерської діяльності, який здійснює діяльність через мережу «Інтернет», забезпечив наявність на вебсайті достовірної інформації державною мовою (за бажанням організатора букмекерської діяльності — іншими мовами) про ідентифікаційний код організатора букмекерської діяльності
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 3 
частини сьомої статті 37 Закону

	54
	Організатор букмекерської діяльності, який здійснює діяльність через мережу «Інтернет», забезпечив наявність на вебсайті достовірної інформації державною мовою (за бажанням організатора букмекерської діяльності — іншими мовами) про рішення про видачу ліцензії (дата та номер рішення, строк дії ліцензії)
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 4 
частини сьомої статті 37 Закону

	55
	Організатор букмекерської діяльності, який здійснює діяльність через мережу «Інтернет», забезпечив наявність на вебсайті достовірної інформації державною мовою (за бажанням організатора букмекерської діяльності — іншими мовами) про правила участі в букмекерському парі або парі тоталізатора (правила парі)
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 5 
частини сьомої статті 37 Закону

	56
	Організатор букмекерської діяльності, який здійснює діяльність через мережу «Інтернет», забезпечив наявність на вебсайті достовірної інформації державною мовою (за бажанням організатора букмекерської діяльності — іншими мовами) про порядок і строки виплати виграшів
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 6 
частини сьомої статті 37 Закону

	57
	Організатор букмекерської діяльності, який здійснює свою діяльність через мережу «Інтернет», забезпечив наявність на вебсайті достовірної інформації державною мовою (за бажанням організатора букмекерської діяльності — іншими мовами) про мобільні додатки та інше гральне обладнання, що використовується організатором букмекерської діяльності
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 7 
частини сьомої статті 37 Закону

	58
	Організатор букмекерської діяльності, який здійснює свою діяльність через мережу «Інтернет», забезпечив наявність на вебсайті достовірної інформації державною мовою (за бажанням організатора букмекерської діяльності — іншими мовами) про сервісну та технічну службу підтримки організатора букмекерської діяльності
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 8 
частини сьомої статті 37 Закону

	59
	Організатор букмекерської діяльності, який здійснює свою діяльність через мережу «Інтернет», забезпечив наявність на вебсайті достовірної інформації державною мовою (за бажанням організатора букмекерської діяльності — іншими мовами) про інформаційні матеріали щодо ігрової залежності та відповідальної гри
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 9 
частини сьомої статті 37 Закону; пункт 2 Наказу № 150



	60
	Організатор букмекерської діяльності, який здійснює свою діяльність через мережу «Інтернет», забезпечив наявність на вебсайті достовірної інформації державною мовою (за бажанням організатора букмекерської діяльності — іншими мовами) про застереження про заборону участі в парі особам, які не досягли 21 року
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Пункт 10 
частини сьомої
статті 37 Закону

	61
	Мобільні додатки та інші програмно-технічні засоби, призначені для участі в парі, надають гравцям доступ до інформації, визначеної в частині сьомій статті 37 Закону
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина восьма статті 37 Закону

	62
	Суб’єкт господарювання забезпечив можливість для гравця самостійно створювати особистий кабінет в онлайн-системі організатора букмекерської діяльності шляхом заповнення відповідної реєстраційної форми
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина дев’ята статті 37 Закону

	63
	Суб’єкт господарювання – організатор букмекерської діяльності обладнав приміщення букмекерського пункту системами відеоспостереження та аудіозапису, про що поінформовано відвідувачів відповідними позначеннями, а також забезпечив зберігання відеозаписів та аудіозаписів протягом одного року
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина сьома статті 36 Закону;
пункт 62
Ліцензійних умов

	64
	Онлайн-система суб’єкта господарювання забезпечує фіксацію кожної операції з прийняття ставки, виплати (видачі) виграшу (призу), здійснення виплати, з повернення ставки, з виплати виграшу в кожну азартну гру, з обміну коштів на ігрові замінники гривні та навпаки та інші операції, пов’язані з організацією та проведенням азартних ігор, визначені Порядком функціонування Державної системи онлайн-моніторингу, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 16 лютого 2024 року № 171, захист даних від втрати, а також перекручення, підробку, знищення, копіювання, несанкціонований доступ та будь-яке інше стороннє (несанкціоноване) втручання в роботу онлайн-системи організатора азартних ігор**
	Високий
Середній Незначний
	
	
	
	
	Частина перша
статті 23,
пункт 7 
частини першої статті 15 Закону;
пункт 54 Ліцензійних умов

	65
	Суб’єкт господарювання розглянув скарги гравців та інших осіб, у тому числі в електронній формі, надав на них відповіді у строки, визначені правилами проведення азартних ігор
	Високий
Середній Незначний
	
	
	
	
	Пункт 21 
частини першої статті 15 Закону;
підпункт 21 пункту 25 Ліцензійних умов

	66
	Суб’єкт господарювання встановив та використовує гральне обладнання, що виключає можливість несанкціонованого втручання у його діяльність або створення умов для заздалегідь визначеного результату азартної гри
	Високий
Середній Незначний
	
	
	
	
	Пункт 10 
частини першої
статті 15 Закону; підпункт 9 пункту 25 та пункт 45 Ліцензійних умов

	67
	Суб’єкт господарювання встановив та розробив правила організатора азартної гри
	Високий
Середній Незначний
	
	
	
	
	Пункт 6 
частини першої
статті 15 Закону; підпункт 6 пункту 25 Ліцензійних умов

	68
	Суб’єкт господарювання не вчиняв дії, що можуть мати вплив на результати азартних ігор (зазначені обмеження не поширюються на публічне оголошення та виплату додаткової грошової винагороди спортсменам, які беруть участь у національних або міжнародних змаганнях, Олімпійських або Паралімпійських іграх)
	Високий
Середній Незначний
	
	
	
	
	Пункт 5 
частини першої
статті 15, 
пункт 2 
частини першої статті 32 Закону;
підпункт 5 пункту 25 Ліцензійних умов


	69
	Суб’єкт господарювання забезпечив надання гравцям інформації про діяльність організацій, закладів охорони здоров’я та/або медичних працівників, які лікують ігрову залежність (контактні дані, телефон служби підтримки), що доступна в друкованому вигляді в місцях провадження букмекерської діяльності в букмекерських пунктах та/або на вебсайті організатора азартних ігор в мережі «Інтернет»
	Високий
Середній Незначний
	
	
	
	
	Частина четверта
статті 16 Закону;
підпункт 25 пункту 25 Ліцензійних умов;
підпункт 5 пункту 2 Наказу № 150

	70
	Суб’єкт господарювання своєчасно та в повному обсязі здійснює виплату (видачу) виграшу (призу), виплату відповідно до правил проведення азартних ігор упродовж строку, встановленого Законом, крім випадків, визначених Законом України «Про запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення», а також на вимогу гравця здійснити виплату виграшу (призу) у грошовій безготівковій формі
	Високий
Середній Незначний
	
	
	
	
	Пункт 11 
частини першої
статті 15 Закону;
підпункт 11 пункту 25 Ліцензійних умов


	71
	Суб’єкт господарювання веде облік виграшів (призів), величина яких постійно зростає і залежить від кількості внесених ставок (кумулятивного або прогресивного джек-поту) (у разі наявності таких виграшів (призів))
	Високий
Середній Незначний
	
	
	
	
	Пункт 13 
частини першої
статті 15 Закону;
підпункт 13 пункту 25 Ліцензійних умов

	72
	Організатор букмекерської діяльності повідомив Агентство ПлейСіті про доменне ім’я вебсайту, що він використовує для провадження букмекерської діяльність у мережі «Інтернет» (вказаний в заяві на отримання ліцензії)
	Високий
Середній
Незначний
	
	
	
	
	Частина п’ята статті 37 Закону;
пункт 42 Ліцензійних умов


	73
	Плата за перший рік дії ліцензій на букмекерський пункт сплачена у строк не пізніше десяти робочих днів з дня отримання заявником від Агентства ПлейСіті повідомлення про прийняття рішення про видачу відповідної ліцензії
	Високий
Середній Незначний
	
	
	
	
	Частина п’ята статті 49 Закону

	74
	Щорічна плата за ліцензії на букмекерський пункт за кожен рік дії ліцензії сплачена не пізніше, ніж за тридцять днів до початку кожного наступного року дії ліцензій
	Високий
Середній Незначний
	
	
	
	
	Частина шоста
статті 49 Закону


	*	Заповнюється керівником суб’єкта господарювання або уповноваженою ним особою у добровільному порядку шляхом присвоєння кожному з питань від 1 до 4 балів, де 4 позначає питання щодо вимоги законодавства, дотримання якої має найбільше адміністративне, фінансове або будь-яке інше навантаження на суб’єкта господарювання, а 1 – питання щодо вимоги законодавства, дотримання якої не передбачає такого навантаження на суб’єкта господарювання.
**	Питання перевіряється з дня введення в експлуатацію Державної системи онлайн-моніторингу відповідним рішенням Агентством ПлейСіті.
_______________________________________________________________________________________________
