
ДЕРЖАВНЕ АГЕНТСТВО УКРАЇНИ ПЛЕЙСІТІ

Р І Ш Е Н Н Я

_____________________ Київ  № __________________

Про залишення заяви ТОВ «СОФТ 
ВІЖН» про отримання ліцензії на 
провадження діяльності з організації та 
проведення азартних ігор у залах 
гральних автоматів без руху

Відповідно до пунктів 7 та 23 частини першої статті 8, частини першої 
статті  45, статті 48 Закону України «Про державне регулювання діяльності щодо 
організації та проведення азартних ігор» (далі – Закон), Закону України «Про 
адміністративну процедуру», абзацу десятого підпункту 3 пункту 4 та абзацу 
першого пункту 8 Положення про Державне агентство України ПлейСіті, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 02 травня 2025 року 
№ 505, Ліцензійних умов провадження діяльності у сфері організації та 
проведення азартних ігор у залах гральних автоматів, затверджених постановою 
Кабінету Міністрів України від 21 грудня 2020 року № 1341 (далі – Ліцензійні 
умови), за результатами розгляду заяви ТОВ «СОФТ ВІЖН» від 27.08.2026         
(вх. № 65/8/Л/ЗГА від 28.08.2026) про отримання ліцензії на провадження 
діяльності з організації та проведення азартних ігор у залах гральних автоматів 
(далі – Заява) та доданих до неї документів, Державне агентство України 
ПлейСіті

ВИРІШИЛО:

1. Залишити Заяву ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ 
ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «СОФТ ВІЖН» (місцезнаходження: 65012, м. Одеса, 
вулиця Рішельєвська, будинок 59; ідентифікаційний код здобувача ліцензії 
45922853) без руху на підставі пункту 1 та підпункту «б» пункту 2 частини другої 
статті 48 Закону у зв’язку з поданням не в повному обсязі документів, що 
додаються до заяви для отримання ліцензії, а також з тим, що заява або хоча б 
один з документів, що додаються до заяви про отримання ліцензії складений не 
за встановленою формою та не містить даних, які обов’язково вносяться до них 
згідно із Законом, а саме:

1) подані звіти та фінансова звітність за період, починаючи з 22 жовтня        
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2025 року (дата заснування) по 30 червня 2026 року, компанії ДжейБіДі Лімітед 
(JBD Limited), нелегалізовані (оскільки відсутня консульська легалізація чи 
проставлення апостиля) в установленому законодавством порядку, що є 
порушенням вимог абзацу п’ятого пункту 11 Ліцензійних умов;

2) не подано в повному обсязі належним чином засвідчених копій 
документів, що підтверджують право власності на приміщення та користування 
приміщенням, оскільки Договір оренди нежитлових приміщень від 20 вересня 
2023 року та Договір суборенди нежитлового приміщення від 20 серпня            
2026 року містять ретушування тексту, що є порушенням вимог підпункту 7 
пункту 9 Ліцензійних умов;

3) не подано в повному обсязі належним чином засвідчених копій 
документів, що підтверджують права здобувача ліцензії на відповідний бренд 
організатора азартних ігор, оскільки надані до Заяви документи (Наказ                            
№ 14/08/2026 від 14 серпня 2026 року та Інформаційна довідка про бренд) не 
засвідчують права на торговельну марку (одного із елементів бренду, визначення 
якого встановлено пунктом 6 частини першої статті 1 Закону) відповідно до 
Закону України «Про охорону прав на знаки для товарів і послуг», що є 
порушенням вимог підпункту 10 пункту 9 Ліцензійних умов;  

4) у відомостях, необхідних для отримання ліцензії (додаток 2 до 
Ліцензійних умов) (далі – Відомості): 

а) у розділі «Організаційні вимоги» не в повному обсязі вказана інформація 
про бренд організатора азартних ігор (бренд групи організаторів азартних ігор) 
та правові засади використання такого бренду, що є порушенням вимог абзацу 
першого підпункту 11 пункту 9 Ліцензійних умов;

б) у розділі «Матеріально-технічні вимоги» відсутня інформація про країну 
походження, виробничий номер та відомості про підставу для володіння 
грального обладнання, що є порушенням вимог абзацу першого підпункту 11 
пункту 9 Ліцензійних умов; 

в) у розділі «Кадрові вимоги» в частині інформації про кінцевого 
бенефіціарного власника здобувача ліцензії, не в повному обсязі вказана 
інформація про кінцевого бенефіціарного власника, зокрема не вказано: характер 
та міру (рівень, ступінь, частка) бенефіціарного володіння (вигоди, інтересу, 
впливу), що є порушенням вимог абзацу одинадцятого підпункту 11 пункту 9 
Ліцензійних умов;   

5) структура власності здобувача ліцензії, подана не за формою та змістом, 
визначеними Законом України «Про запобігання та протидію легалізації 
(відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму 
та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення», оскільки 
відповідно до Положення про форму та зміст структури власності, 
затвердженого наказом Міністерством фінансів України від 19 березня 2021 року 
№ 163, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 08 червня 2021 року за 
№ 768/3639, не містить:

країни заснування (утворення) іноземної юридичної особи,
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опису здійснення кінцевим бенефіціарним власником вирішального впливу 
на діяльність юридичної особи, зокрема не зазначено характер бенефіціарного 
володіння (вигоди, інтересу, впливу) кінцевого бенефіціарного власника, що є 
порушенням вимог підпункту 12 пункту 9 Ліцензійних умов;

6) засвідчена копія Договору поставки № 27/05-2026 від 27 травня                   
2026 року, що долучена до Заяви, не містить Специфікації, яка є додатком та 
невід’ємною частиною такого Договору (пункти 3.1 і 11.1);

7) засвідчена копія видаткової накладної № 31 від 19 червня 2026 року 
містить ретушування тексту, що унеможливлює її належне опрацювання. 

2. Встановити ТОВ «СОФТ ВІЖН» строк для усунення виявлених недоліків 
тривалістю десять робочих днів з дня отримання цього рішення.

3. ТОВ «СОФТ ВІЖН» усунути встановлені пунктом 1 цього рішення 
недоліки шляхом подання до Агентства ПлейСіті (адреса електронної пошти: 
info@playcity.gov.ua; місцезнаходження: 01001, місто Київ, вул. Б. Грінченка, 3) 
за вибором суб’єкта господарювання (особисто, надіслати поштовим 
відправленням або подати в електронній формі) таких документів:

1) належним чином засвідчених копій легалізованих в установленому 
законодавством порядку звітів та фінансової звітності за період, починаючи               
з 22 жовтня 2025 року (дата заснування) по 30 червня 2026 року, компанії 
ДжейБіДі Лімітед (JBD Limited), відповідно до вимог абзацу п’ятого пункту 11 
Ліцензійних умов;

2) належним чином засвідчених копій Договору оренди нежитлових 
приміщень від 20 вересня 2023 року та Договору суборенди нежитлового 
приміщення від 20 серпня 2026 року, відповідно до вимог підпункту 7 пункту 9 
Ліцензійних умов;

3) належним чином засвідчених копій документів, що підтверджують права 
здобувача ліцензії на відповідний бренд організатора азартних ігор, відповідно 
до вимог підпункту 10 пункту 9 Ліцензійних умов;

4) Відомостей із зазначенням у них повної інформації відповідно до вимог 
підпункту 11 пункту 9 Ліцензійних умов;

5) структури власності здобувача ліцензії, оформленої за формою та 
змістом, визначеними Законом України «Про запобігання та протидію легалізації 
(відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму 
та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення», із зазначенням 
усіх обов’язкових реквізитів, відповідно до вимог підпункту 12 пункту 9 
Ліцензійних умов;

6) засвідченої копії Специфікації до Договору поставки № 27/05-2026                 
від 27 травня 2026 року;

7) засвідченої копії видаткової накладної № 31 від 19 червня 2026 року.

4. Відділу ліцензування та ведення реєстрів та переліків забезпечити 
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повідомлення ТОВ «СОФТ ВІЖН» про прийняте рішення не пізніше трьох 
робочих днів після його прийняття. 

5. Відділу організаційного забезпечення оприлюднити це рішення на 
офіційному вебсайті Агентства ПлейСіті не пізніше п’яти робочих днів з дня 
його прийняття.

6. Це рішення може бути оскаржено до адміністративного суду за 
територіальною підсудністю, встановленою частиною першою статті 25 Кодексу 
адміністративного судочинства України, протягом шестимісячного терміну з дня 
його доведення до відома особи. 

7. Це рішення набирає чинності з дня його прийняття.

8. Контроль за виконанням цього рішення покласти на першого заступника 
Голови Державного агентства України ПлейСіті. 

В. о. Голови Агентства ПлейСіті   Олексій ТОМАШУК

Інд. 6


